
Kleinschalige  Kleinschalige  ANWANW‐‐zorgzorg in in 
de randstadde randstad

Roeien tegen de stroom inRoeien tegen de stroom in



Geschiedenis van de EendrachtGeschiedenis van de Eendracht

•• 2001: vorming van de 2001: vorming van de 
CHP NWNCHP NWN

•• Vlaardingen twijfelt Vlaardingen twijfelt 
langlang

•• Uiteindelijk blijven er Uiteindelijk blijven er 
2 halve 2 halve HagroHagro’’ss overover

•• Vereniging tot Vereniging tot éééén n 
Hagro Hagro ““de de 
EendrachtEendracht””



Hagro Hagro ““de Eendrachtde Eendracht”” 20012001



Wie zijn wij en hoe werken wij? Wie zijn wij en hoe werken wij? 

•• 7 praktijken7 praktijken
•• 8 huisartsen8 huisartsen
•• Ongeveer 17.000 patiOngeveer 17.000 patiëëntennten
•• 1 huisarts per keer dienst (weekend is gesplitst)1 huisarts per keer dienst (weekend is gesplitst)
•• 1 praktijk werkt met een assistente in het 1 praktijk werkt met een assistente in het 
weekendweekend

•• Directe  overdracht van de dienstcontactenDirecte  overdracht van de dienstcontacten
•• Wekelijks patiWekelijks patiëëntenoverdrachtntenoverdracht
•• Feedback dienstcontactenFeedback dienstcontacten



Meerwaarde kleinschaligheidMeerwaarde kleinschaligheid

••Snel een arts aan de telefoonSnel een arts aan de telefoon
••Herkenbaarheid voor de patiHerkenbaarheid voor de patiëëntnt
••ContinuContinuïïteit (teit (éééén arts die dienst doet)n arts die dienst doet)
••Diensten minder drukDiensten minder druk
••Tijd voor administratieTijd voor administratie



Nadelen kleinschaligheidNadelen kleinschaligheid

••Lange dienstenLange diensten
••Vaker dienstVaker dienst
••Verrichtingen systeem Verrichtingen systeem ‐‐> opvoeden van de > opvoeden van de 
patipatiëënten, betekent direct een daling in de nten, betekent direct een daling in de 
verdienstenverdiensten

••SEH SEH ‐‐> huisarts > huisarts ‐‐> SEH> SEH
••Onduidelijkheid voor de patiOnduidelijkheid voor de patiëënt?nt?



StormenStormen

••VijandigheidVijandigheid
••LastigLastig
••Zorgverzekeraar: Zorgverzekeraar: ““jullie maken de ANW jullie maken de ANW 
zorg duurzorg duur””

••CollegaCollega’’s: s: ““We geven jullie een jaarWe geven jullie een jaar””
••Men Men ““vergeetvergeet”” onsons
••Langdurige ziekte van een collegaLangdurige ziekte van een collega



In rustiger vaarwater gekomen?In rustiger vaarwater gekomen?

••Samen met de CHP in overleg met de Samen met de CHP in overleg met de 
zorgverzekeraarzorgverzekeraar

••Nog steeds lastigNog steeds lastig
••Uitnodiging kwaliteitsavonden CHPUitnodiging kwaliteitsavonden CHP
••Rare geruchtenRare geruchten
••We worden nog steeds gezien als We worden nog steeds gezien als 
dissidenten?dissidenten?



Ook in de randstad? Jazeker!Ook in de randstad? Jazeker!

••Korte Korte aanrijtijdenaanrijtijden van de huisarts bij van de huisarts bij 
spoedspoed

••Minder dubbele spoedMinder dubbele spoed
••Meer tijd voor palliatieve zorg en andere Meer tijd voor palliatieve zorg en andere 
complexe zorg in de dienstcomplexe zorg in de dienst

••Meer tijd voor kleine traumatologieMeer tijd voor kleine traumatologie
•• Je weet wat leeft in jouw stadJe weet wat leeft in jouw stad



Hoe zijn we gevaren?Hoe zijn we gevaren?

••Zorgverzekeraar: voor kleinschalige ANW Zorgverzekeraar: voor kleinschalige ANW 
geen M en I modulegeen M en I module

••Opvolging c.q. uitbreiding in vier Opvolging c.q. uitbreiding in vier 
praktijken geen probleempraktijken geen probleem

••Twee praktijken naar Twee praktijken naar ViteaVitea met behoud met behoud 
van kleinschaligheidvan kleinschaligheid

••We worden getolereerd We worden getolereerd 



Hagro Hagro ““de Eendrachtde Eendracht”” 20072007

•• 7 praktijken7 praktijken
•• 1 huisarts is gestopt: geen probleem met het 1 huisarts is gestopt: geen probleem met het 
vinden van een opvolgervinden van een opvolger

•• 11 huisartsen (4 11 huisartsen (4 duopraktijkenduopraktijken))
•• Ongeveer 17.000 patiOngeveer 17.000 patiëëntennten
•• De consumptie in de diensten neemt toeDe consumptie in de diensten neemt toe
•• EMDEMD
•• StillStill goinggoing strongstrong



Kosten per jaar:Kosten per jaar:

Jaar/jarenJaar/jaren Per patiPer patiëëntnt

2001/20022001/2002 6,51 6,51 euroeuro

20032003 6,89 6,89 euroeuro

20062006 7,46 7,46 euroeuro



Stijging ANW consumptie inStijging ANW consumptie in
Hagro de Eendracht?Hagro de Eendracht?

••De stijging van de kosten per patiDe stijging van de kosten per patiëënt per nt per 
jaar zijn vergelijkbaar met de trendmatige jaar zijn vergelijkbaar met de trendmatige 
verhoging van de ANW waarneemtarievenverhoging van de ANW waarneemtarieven

••→→ er is niet of nauwelijks sprake van er is niet of nauwelijks sprake van 
stijging van de ANW consumptie!stijging van de ANW consumptie!



Honorarium + kostenvergoedingHonorarium + kostenvergoeding

Jaar/jarenJaar/jaren
Per uur per huisarts,Per uur per huisarts,
inclusief kosteninclusief kosten
van o.a. assistentevan o.a. assistente

2001/20032001/2003 17,82 17,82 euroeuro

20032003 18,87 18,87 euroeuro

20062006 20,43 20,43 euroeuro



Tegenwind in de randstadTegenwind in de randstad

••Concurrentie met CHP (lagere drempel? Concurrentie met CHP (lagere drempel? 
Tegenover de Tegenover de SEHSEH))

••Nieuwbouwziekenhuis: verdere integratie Nieuwbouwziekenhuis: verdere integratie 
SEH met SEH met CHPCHP: kan door de pati: kan door de patiëënt als nt als 
‘‘betere zorgbetere zorg’’ gezien wordengezien worden

••Dienstapotheek komt naast de CHP in het Dienstapotheek komt naast de CHP in het 
nieuwbouwziekenhuisnieuwbouwziekenhuis



Toekomst?Toekomst?

••ViteaVitea/Hoeden/Hoeden
••Verdere schaalvergroting in de Verdere schaalvergroting in de ANWANW‐‐zorgzorg
••Belangstelling kleinschalige zorg neemt Belangstelling kleinschalige zorg neemt 
toe?toe?



WensenWensen

••Goede belangenbehartiging voor de Goede belangenbehartiging voor de 
kleinschalige dienstenstructurenkleinschalige dienstenstructuren

••Passende honorering (ook voor het Passende honorering (ook voor het 
kostendeel)kostendeel)

••Aandacht voor de kleinschalige Aandacht voor de kleinschalige 
dienstenstructuren binnen de opleiding dienstenstructuren binnen de opleiding 
als volwaardig alternatief naast de HAPals volwaardig alternatief naast de HAP



Roeien tegen de stroom in?Roeien tegen de stroom in?

Ja, we varen onze eigen koers, binnen de Ja, we varen onze eigen koers, binnen de 
ontwikkelingen op het gebied van de ontwikkelingen op het gebied van de ANWANW‐‐zorgzorg. . 

Kleinschaligheid en grootschaligheid:  Kleinschaligheid en grootschaligheid:  alletweealletwee hun hun 
eigen koers, naast elkaar i.p.v. tegen over elkaar.eigen koers, naast elkaar i.p.v. tegen over elkaar.
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